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利用児童数 9

事業所名
公表日 2026/3/5

Tomo de coco Frēre
回収数　　7

チェック項目 ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやす
く、取り入れやすいものですか。 7

・的確な助言で、毎回大
変分かりやすいです。
・具体的な言葉かけや対
応の仕方を教えてくださ
るので、即、実践するこ
とができます。

具体的で実践しやすい助言との評
価を大切に受け止めています。保
育所等訪問支援は児童福祉法およ
び指定基準に基づき、訪問先施設
と連携しながら支援方法の共有・
助言を行うことを目的としていま
す。今後もお子さまの状況に応じ
た具体的で取り入れやすい提案に
努めてまいります。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していま
すか。 7

学級全体の様子等、的確
に見抜いてくださり、専
門性の高さを感じており
ます。

専門性についての評価を励みに、
訪問支援の役割を踏まえ、今後も
職員研修による質の向上に努めま
す。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれ
ていますか。 7

4 保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが
解消または軽減されましたか。 7

5 事業所からの支援に満足していますか。 6 1

・いつもお世話になって
おります。訪問支援員の
方のおかげで安心して、
また自信をもって子供達
に関わることができまし
た。ありがとうございま
す。
・学校では知り得ない保
護者の様子や考え方も含
めて、情報を共有してい
ただけるのでありがたい
です。

訪問支援を通じて安心して関わる
ことができたとのお言葉を励みに
しております。保育所等訪問支援
は児童福祉法および指定基準に基
づき、関係機関や保護者との情報
共有・連携を行うことを目的とし
ています。今後も丁寧な情報共有
と連携に努めてまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

今後も継続して来ていただきたいです。 継続を望むお声を励みに、児童福祉法に基づく訪問支援として、関係
機関と連携しながら安定した支援を継続してまいります。
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